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SECRETARIA MUNICIPAL

ACUERDO N°115

RECOLETA, 13 OCTUBRE 2020

El Concejo Municipal de Recoleta, en Sesiéon Ordinaria de hoy,
Teniendo Presente, el memorandum N° 142 del Sr. Director del
Cementerio General don Raschid Saud Costa; y el anailisis de los seiiores
Concejales acordo:

“APROBAR MODIFICAR EL ACTUAL REGLAMENTOQO INTERNO DE
ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD DEL CEMENTERIQO GENERAL POR
NORMATIVAS APLICAR ASOCIADAS A COVID 19° EN EL SIGUIENTE
TEXTO :

TIiTULO 11
DE LAS INFORMACIONES PETICIONES Y RECLAMOS

Articulo 14°: El empleador, con el objeto de mantener y acrecentar las relaciones
laborales, sostendra reuniones con los jefes o personal en aquellas materias de interés
particular o general, atingentes a la buena marcha del establecimiento. Como asi mismo,
los antecedentes que deban ser conocidos por los trabajadores, se divulgaran de acuerdo

a los medios que se determinen para cada caso.

Los reclamos, peticiones o informaciones individuales o colectivas, sern formuladas

por €] o los interesados, por escrito al Director del Cementerio General.

TITULO 111

Articulo 15°: El presente Reglamento Interno, estard en vigencia a contar del 06 de

Junio del 2011.
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1- TEXTO MODIFICADO:

TiTULO I

“NORMATIVAS Y MEDIDAS A APLICAR ASOCIADAS A COVID -19”

Articulo 14°; Aspectos generales:

Definicion Coronavirus 2019 (COVID-19): Es una enfermedad respiratoria causada

por el virus SARS-CoV-2.
Sintomas: Los sintomas de la enfermedad COVID-19 son los siguientes:
- Fiebre (37,8° C 0 mas).
- Tos.
- Disnea o dificultad respiratoria.
- Dolor toréxico.
- Odinofagia o dolor de garganta al comer o tragar fluidos.
- Mialgias o dolores musculares.
- Calofrios.
- Cefalea o dolor de cabeza.
- Diarrea.
- Pérdida brusca del olfato (anosmia).

- Pérdida brusca del gusto (ageusia).

Clasificacion casos vinculados a COVID-19;

Conforme a Resolucion N° 424 exenta, del (07.06.2020, MINSAL (D.O. (9.06.2020) y
Oficio, SUSESO 2160 de 06.07.20, se entenderdn por casos vinculados a COVID-19,

los siguientes:
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Caso Sospechoso, correspondiendo a personas que deberian mantener aislamiento

por 4 dias, se considera caso sospechoso cuando:

1. Presenta un cuadro agudo con al menos dos de los sintomas de la enfermedad del

Covid-19.

2. Cualquier persona con una infeccion respiratoria aguda grave que requiera

hospitalizacidn.

Caso Confirmado:

Toda persona que cumpla la definicién de caso sospechoso en que la prueba especifica

para SARS-CoV-2 resulto “positiva”.

Corresponde aislamiento por 14 dias desde el inicio de los sintomas o desde diagnéstico

por PCR si no presenta sintomas.

Caso confirmado asintomatico:

Toda persona asintomatica identificada a través de estrategia de buisqueda activa en que

la prueba especifica de SARS-CoV-2 resulté positiva.

Caso Probable:

Se entendera como caso probable aquellas personas que han estado expuestas a un
contacto estrecho de un paciente confirmado con Covid-19, y que presentan al menos

uno de los sintomas de la enfermedad del Covid-19.

No sera necesaria la toma de examen PCR para las personas que se encuentren

contempladas en la descripcién del parrafo anterior.

Sin perjuicio de lo anterior, si la persona habiéndose realizado el sefialado examen PCR
hubiera obtenido un resultado negativo en éste, debera completar igualmente el

aisiamiento en los términos dispuestos precedentemente.

Asimismo, se considerari caso probable a aquellas personas sintomaéticas que,
habiéndose realizado un examen PCR para SARS-CoV-2, este arroja un resultado

indeterminado.
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Nota: Los casos probables se deben manejar para todos los efectos como casos

confirmados:

* Aislamiento por 14 dias a partir la fecha de inicio de sintomas, ain con PCR

negativo.
» Identificacion y cuarentena de sus contactos estrechos.

» Licencia médica si corresponde.

Contacto estrecho:

Se entendera por contacto estrecho aquella persona que ha estado en contacto con un
caso confirmado con Covid-19, entre 2 dias antes del inicio de sintomas y 14 dias
después del inicio de sintomas del enfermo. En el caso de una persona que no presente
sintomas, el contacto debera haberse producido durante los 14 dias siguientes a la toma
del examen PCR. En ambos supuestos, para calificarse dicho contacto como estrecho

deberd cumplirse ademas alguna de las siguientes circunstancias:

- Haber mantenido més de 15 minutos de contacto cara a cara, a menos de un

metro, sin mascarilla.

- Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas o mas, en lugares tales como

oficinas, trabajos, reuniones, colegios, entre otros, sin mascarilla.

- Vivir o pernoctar en el mismo hogar o lugares similares a hogar, tales como,
hostales, internados, instituciones cerradas, hogares de ancianos, hoteles,

residencias, entre otros.

- Haberse trasladado en cualquier medio de transporte cerrado a una proximidad
menor de un metro con otro ocupante del medio de transporte que esté

contagiado, sin mascarilla.

Correspondera aislamiento por 14 dias aun con PCR negativo.

La Autoridad Sanitaria es la vnica que define los casos considerados como de alto

riesgo (contactos estrechos) y serd el Ministerio de Salud el que comunicard a Mutual de
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Seguridad la ndmina de trabajadores contactos estrechos que considera puedan ser de

origen laboral.

Nota: Estas definiciones son en base a la normativa vigente a la fecha de elaboracion de

este documento.

Articulo 15: Obligaciones establecidas para la empresa en materias de COVID 19:

En virtud de lo establecido en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo, que sefiala que la
empresa esta obligada a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la
vida y salud de los trabajadores, informando los posibles riesgos, manteniendo las
condiciones adecuadas de higiene y seguridad en el trabajo y proporcionando los
implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales, el
Cementerio General debe implementar protocolos, programas y acciones que tengan
como objetivo la prevencion de riesgo de contagio de sus trabajadores. Estas acciones
deben considerar las medidas establecidas por el Ministerio de Salud en el documento
“Recomendaciones de actuacion en los lugares de trabajo en el contexto covid-19”,
disponibles en el sitio web www.minsal.cl, o el que en el futuro lo reemplace, y las
regulaciones que en el contexto de la pandemia por COVID-19, han sido emitidas por
otros organismos competentes, segun lo indicado el Oficio N° 2263 del 15.07.2020 de

la Superintendencia de Seguridad Social.

Las medidas a implementar son:

1- Incluir en matriz de identificacién de peligros y evaluacién de riesgos, el riesgo
biolégico de contagio de COVID-19, estableciendo los mecanismos de control y
mitigacion, definiendo las acciones de prevencidén que debe cumplir tanto la
empresa como los trabajadores.

2- Adoptar medidas organizacionales y/o de ingenieria para evitar el contagio,
tendientes a evitar la interaccidén con personas, promover trabajo distancia o
teletrabajo, instalaciéon de barreras fisicas, protocolos de limpieza y otras

medidas establecidas por el MINSAL.
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3.

Desarrollar, junto con el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, un “plan de
trabajo seguro”, que contemple los procedimientos y medidas de prevencion y
control de contagio.

[ncluir en el sistema de gestion de riesgos del trabajo el riesgo de contagio,
incorporando las acciones de prevencién a desarrollar, con el debido
seguimiento de implementacidn y correcciones necesarias.

Mantener un rol activo en materias de prevencion de riesgos, a través del
Departamento de Prevencion, llevando la gestidon del proceso, incluyendo
ademas de lo ya sefialado, registros de casos y seguimiento de estos y de las
medidas implementadas.

Informar y capacitar a los trabajadores, de manera simple y clara, todos los
protocoloes, planes y acciones destinadas a la prevencidn de contagio.

Vigilar la salud de los trabajadores a través del monitoreo de su estado de salud
y desarrollo de protocolos de actuacion frente a sospecha de un posible contagio,
de acuerdo con las instrucciones emitidas por la Autoridad Sanitaria.

Realizar monitoreo del cumplimiento de lo establecido vy actualizar

periddicamente las medidas desarrolladas, de ser esto requerido.

Las implementaciones efectuadas deben estar documentadas con medios de verificacién

que permitan su revisién posterior por parte de las instituciones fiscalizadoras

competentes,

Articulo 16°: Medidas a seguir por la empresa en caso de trabajador contagiado

por COVID-19:

a) Si el trabajador confirmado no estuvo en contacto con compaiieros de trabajo y no

estuvo en el trabajo desde 2 dias antes del inicio de los sintomas y hasta 14 dias

después, la probabilidad de contagio y contaminacién es baja. El Cementerio

General debera:

Limpiar y desinfectar las superficies y objetos. Aplicar esta medida
permanentemente.

Reforzar todas las medidas implementadas para evitar el contagio de COVID-19.
Mantener informado a personal y seguir las indicaciones de la Autoridad

Sanitaria
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b) Si el trabajador esta confirmado por coronavirus y asistia al trabajo cuando se

iniciaron sus sintomas y/o tuvo contacto con compaiieros de trabajo, el Cementerio

debe:

1. Dar facilidades al trabajador afectado para que realice su tratamiento, en
domicilio u hospitalizado, segin indique el centro de salud, debiendo cumplir el
aislamiento de 14 dias, desde el inicio de los sintomas, periodo que puede

extenderse segiin indicacién médica.

ii. Otorgar facilidades para el manejo de contactos estrechos, los que deben cumplir
el aislamiento de 14 dias desde la fecha del 1ltimo contacto con el trabajador
confirmado con COVID-19. Estas personas deben ingresar a un sistema de
vigilancia activa que permita detectar oportunamente la aparicién de sintomas

sugerentes del cuadro clinico y evitar la propagacién de la enfermedad.

iii. Limpiar y desinfectar el lugar con una solucién en base a cloro (solucién de 1/3
de taza de cloro por cada 4,5 lts. de agua), etanol al 62-71% o perdxido de
hidrégeno al 0,5% utilizando antiparras, respirador N95 y guantes quirdrgicos.

Puede ver ;Cémo realizar aseo de superficies respecto del COVID-19.

iv. Cumplir con las indicaciones de la Autoridad Sanitaria.

TITULO III

“REGLAMENTO QUE ESTABLECE LAS CONDICIONES ESPECIFICAS DE
SEGURIDAD Y SALUD PARA TRABAJADORES Y TRABAJADORAS QUE
REALIZAN TRABAJO A DISTANCIA O TELETRABAJO”

Articulo 17: Obligaciones del empleador respecto al trabajador o trabajadora

acogido a la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo:

a) Tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los

trabajadores, gestionando los riesgos laborales que se encuentren presentes en el
domicilio del trabajador o en el lugar o lugares distintos a los establecimientos,
instalaciones o faenas de la empresa, que se hubieren acordado para la prestacion de

es0s servicios.
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b) Comunicar adecuada y oportunamente al trabajador las condiciones de seguridad y
salud que el puesto de trabajo debe cumplir, confeccionando una matriz de
1dentificacion de peligros y evaluacion de los riesgos laborales asociados al puesto de
trabajo, pudiendo requerir la asesoria técnica del Organismo Administrador. Si el
trabajador pact6 que puede libremente elegir donde ejercerd sus funciones, no serd
necesario contar con dicha matriz, no obstante, el empleador debera comunicar al
trabajador, acerca de los riesgos inherentes a las tareas encomendadas, las medidas
de prevencion que deben observarse, asi como los requisitos minimos de seguridad a

aplicar para la ejecucion de tales labores.

c¢) Identificar y evaluar las condiciones ambientales y ergonémicas de trabajo de
acuerdo con las caracteristicas del puesto y del lugar o lugares en que éste se
emplaza, la naturaleza de las labores, los equipos, las herramientas y materiales que
se requieran para desempefiar la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo,
proporcionando al trabajador el instrumento de autoevaluacién desarrollado por el

Organismo Administrador.

d) En base a Matriz de Riesgos realizada, definir las medidas inmediatas a implementar
antes del inicio de 1a modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo y desarrollar un
programa de trabajo que contenga, al menos, las medidas preventivas y correctivas a
implementar, su plazo de ejecucién y las obligaciones que le asisten al trabajador en

su puesta en marcha. Estas medidas deberan seguir el siguiente orden de prelacién:
i. Eliminar los riesgos;
i1. Controlar los riesgos en su fuente;

iii. Reducir los riesgos al minimo, mediante medidas que incluyan la elaboracién de

métodos de trabajo seguros; y

iv. Proveer la utilizacion de elementos de proteccion personal adecuados mientras

perdure la situacién de riesgo.

e) Informar por escrito al trabajador acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de
las medidas preventivas y los métodos de trabajo correctos, ya sea a trabajadores que
prestan servicios en su propio domicilio, en otro lugar determinado previamente, 0
bien, que éste sea elegido libremente por el trabajador. La informacién minima que

debera entregar el empleador a los trabajadores considerara:



Recoleta

Somes todos
SECRETARIA MUNICIPAL

1. Caracteristicas minimas que debe reunir el lugar de trabajo en que se ejecutarin las

labores, entre ellas:

i. Espacio de trabajo: pisos, lugares de transito, vias de evacuacion y procedimientos

de emergencias, superficie minima del lugar de trabajo.

ii. Condiciones ambientales del puesto de trabajo: iluminacin, ventilacién, ruido y

temperatura.
iii. Condiciones de orden y aseo exigidas en el puesto de trabajo.

iv. Mobiliario que se requieran para el desempefio de las labores: mesa, escritorio,

silla, segun el caso.
v. Herramientas de trabajo que se deberan emplear.
vi. Tipo, estado y uso de instalaciones eléctricas.

IL. Organizacién del tiempo de trabajo: pausas y descansos dentro de la jornada y
tiempos de desconexién. Si se realizan labores de digitacién, debera indicar los tiempos

méaximos de trabajo y los tiempos minimos de descansos que deberdn observar.

ITI. Caracteristicas de los productos que se manipularan, forma de almacenamiento y

uso de equipos de proteccidn personal.

IV. Riesgos a los que podrian estar expuestos y las medidas preventivas: riesgos

ergondmicos, quimicos, fisicos, biolégicos, psicosociales, segiin corresponda.

V. Prestaciones del seguro de la ley N° 16.744 y los procedimientos para acceder a las

mismas.

f) Previo al inicio de las labores a distancia o teletrabajo y con la periodicidad que
defina el programa preventivo, que no debe exceder de dos afios, efectuar una
capacitacion acerca de las principales medidas de seguridad y salud que debe tener
presente para desempefiar dichas labores. La capacitacion (curso presencial o a distancia

de ocho horas) deber4 incluir los siguientes temas:

1. Factores de riesgo presentes en el lugar en que deban ejecutarse las labores.
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2. Efectos a la salud de la exposicion vinculada a la modalidad de trabajo a

distancia o teletrabajo.

3. Medidas preventivas para el control de los riesgos identificados y evaluados o
inherentes a las tareas encomendadas, segun si se trata, respectivamente, de un
trabajador que presta servicios en un lugar previamente determinado o en un
lugar libremente elegido por éste, tales como ergonémicos, organizacionales,
uso correcto y mantenimiento de los dispositivos, equipos de trabajos y

elementos de proteccion personal.

g) Proporcionar a sus trabajadores, de manera gratuita, los equipos y elementos de

proteccidn personal adecuados al riesgo que se trate mitigar o controlar.

h) El empleador podra establecer en el programa preventivo la medida de prohibicién de
fumar, solo mientras se prestan servicios, y en el respectivo puesto de trabajo cuando

ello implique un riesgo grave de incendio, resultante de la evaluacion de los riesgos.

i} Evaluar anualmente el cumplimiento del programa preventivo, en particular, la
eficacia de las acciones programadas y, disponer las medidas de mejora continua que se

requieran.

) Disponer medidas de control y de vigilancia de las medidas de seguridad y salud
adoptadas, con la periodicidad y en los casos que defina el programa preventivo,
mediante la aplicacién de inspecciones presenciales en el domicilio del trabajador o en
los otros lugares fijos de trabajo convenidos, o bien, en forma no presencial, a través de
medios electrénicos idéneos, siempre que, en ambos casos, no se vulneren los derechos
fundamentales del trabajador. Estas inspecciones (presenciales o no) requerirdn siempre
la autorizacién previa de uno u otro, segin corresponda. La negativa infundada para
consentir esta autorizacién y/o la autorizacion al Organismo Administrador, o la falta de
las facilidades para realizar una visita ya autorizada, sea al empleador o al Organismo
Administrador, podrén ser sancionadas de conformidad al Reglamento Interno de la

CImpresa.

k) El empleador podra requerir la asistencia técnica de su Organismo Administrador
que, previa autorizacién del trabajador (a), acceda al domicilio de éste € informe acerca
de si el puesto de trabajo cumple con las condiciones de seguridad y salud adecuadas.

Para estos efectos, el organismo administrador debera evaluar la pertinencia de asistir al
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domicilio del trabajador, considerando la matriz de identificacion de peligros y

evaluacion de riesgos.

1) Respaldar documentalmente toda Ia informacion vinculada a la gestién de los riesgos
laborales que efectie, y mantenerla, en formato papel o electrénico, a disposicién de la

Inspeccidn del Trabajo.

Articulo 18°: Prohibiciones de los trabajadores acogidos a modalidad a distancia o

teletrabajo:

a) El trabajador no podra, por requerimiento de sus funciones, manipular, procesar,
almacenar ni ejecutar labores que impliquen la exposicidn de éste, su familia o de
terceros a sustancias peligrosas o altamente cancerigenas, téxicas, explosivas,
radioactivas, combustibles u otras a que se refieren los incisos segundo de los articulos
50y 42, de decreto supremo 594, de 1999, del Ministerio de Salud. Ademads, se incluyen

aquellos trabajos en que existe presencia de silice cristalina y toda clase de asbestos.

b) Ejecutar actividades laborales bajo los efectos del consumo de alcohol y drogas.

Articulo 19°: Obligaciones de los trabajadores acogidos a modalidad a distancia o

teletrabajo:

. Aplicar el instrumento de autoevaluacion proporcionado por el Organismo
Administrador, reportando a su empleador. El incumplimiento, la falta de oportunidad o

de veracidad de la informacion proporcionada podré ser sancionada.

. Implementar las medidas preventivas y correctivas definidas en la Matriz de

Identificacion de peligro y evaluacion de riesgos.

. Observar una conducta de cuidado de su seguridad y salud en el trabajo
procurando con ello evitar, igualmente, que el ejercicio de su actividad laboral pueda

afectar a su grupo familiar y demas personas cercanas a su puesto de trabajo.

. Cuidar, mantener correctamente y utilizar los elementos de proteccién personal
proporcionados por el empleador, los que debera utilizarse sélo cuando existan riesgos
gue no hayan podido evitarse o limitarse suficientemente mediante las medidas

ingenieriles o administrativas.
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Articulo 20°: Si el organismo administrador constata que las condiciones en las cuales
se pretende ejecutar o se ejecuta el trabajo a distancia o teletrabajo, ponen en riesgo la
seguridad y salud de los trabajadores, debera prescribir al empleador la implementacion
de las medidas preventivas y/o correctivas necesarias para subsanar las deficiencias que
hubiere detectado, las que deberan, igualmente, ser acatadas por el trabajador, en los

términos en que el aludido organismo lo prescribiere.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier tiempo, la Direccién del Trabajo, previa
autorizacion del trabajador, podra fiscalizar el debido cumplimiento de la normativa
laboral en el puesto de trabajo en que se presta la modalidad de trabajo a distancia o

teletrabajo.

TITULO IV

DE LAS INFORMACIONES PETICIONES Y RECLAMOS

Articulo 21°; El empleador, con el objeto de mantener y acrecentar las relaciones
laborales, sostendra reuniones con los jefes o personal en aquellas materias de interés
particular o general, atingentes a la buena marcha del establecimiento. Como asi mismo,
los antecedentes que deban ser conocidos por los trabajadores, se divulgaran de acuerdo

a los medios que se determinen para cada caso.

Los reclamos, peticiones o informaciones individuales o colectivas, seran formuladas

por €l o los interesados, por escrito al Director del Cementerio General.

TITULO V

Articulo 22°; El presente Reglamento Interno, estara en vigencia a contar del 06 de
Junio del 2011.
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Concurrieron con su voto favorable a este acuerdo los siguientes
sefiores Concejales:

Doiia Natalia Cuevas Guerrero

Don Cristian Weibel Avendaiio

Don Luis Gonzalez Brito

Doiia Alejandra Muiioz Diaz

Don Mauricio Smok Allemandi

Don Fernando Manzur Freig

Don Ernesto Moreno Bauchemin

Don Fernando Pacheco Bustamante

Lo que comunico a Ud, para conocimiento y fines que haya
lugar.
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